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Szanowni Panstwo!

Ponizej przedstawiamy informacje, w jaki sposéb Toyota Leasing Polska Sp. z 0. o. (zwana dalej , TLP") przetwarza Twoje
dane osobowe w zwigzku z dziataniem Portalu internetowego portal.toyotaleasing.pl (zwanego dalej ,Portalem”) i
wersji tegoz portalu dostepnej na urzadzenia mobilne (zwanej dalej ,Aplikacja”). W niniejszym dokumencie
przedstawiamy informacje dotyczace: administratora Twoich danych osobowych, celéw i podstaw przetwarzania.
Ponadto wskazujemy, komu mozemy te dane przekazac oraz jakie prawa przystuguja Tobie w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych na Portalu i w Aplikacji.

Réwnoczesnie zapewniamy, ze TLP stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone Twoich
danych osobowych przetwarzanych na Portalu i w Aplikacji w tym przed ich udostepnieniem nieupowaznionym osobom
trzecim, jak réwniez uszkodzeniem, utratg czy zniszczeniem.

Niniejszy dokument stanowi realizacje przez TLP obowiazku wynikajacego z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej .RODO".

Administrator Danych i Inspektor Ochrony Danych

Administratorem Twoich danych (czyli podmiotem, ktéry ustala sposoby i cele przetwarzania danych) jest:

Toyota Leasing Polska Sp. z 0. 0., 02-676 Warszawa, ul. Postepu 18 b, numer telefonu: +48 22 488 5550, adres e-mail:
tlpo@pl.toyota-fs.com

TLP powotata osobe odpowiedzialng za staty nadzdér nad sposobem i prawidtowoscia przetwarzania danych. Tg osoba
jest Inspektor Ochrony Danych. W przypadku pytan dotyczacych sposobu przetwarzania Twoich danych osobowych, jak
réowniez zakresu przystugujacych Tobie praw, mozesz kontaktowac sie bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych
poprzez adres e-mail: daneosobowe@toyotaleasing.pl

Podstawy i cele przetwarzania Twoich danych osobowych

Celem niniejszej Polityki ochrony prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez TLP w zakresie ochrony
danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem Portalu i Aplikacji oraz powigzanych z nimi ustug i narzedzi.

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych jest:
e art. 6 ust. 1lit. b) RODO, tj. wykonanie przez TLP Umowy o $wiadczenie ustug droga elektronicznag za pomoca

Portalu i Aplikacji (taka umowe zawierasz z momentem uzyskania dostepu do Portalu i Aplikacji), jak réwniez
wykonanie przez TLP poszczegdlnych ustug za pomoca Portalu i Aplikacji, w tym réwniez komunikacji z Tobg w
zwigzku wykonywaniem ustug za pomoca Portalu i Aplikacji, rozpatrywania ztozonych reklamacji, wykonywania
czynnosci prawnych i faktycznych zwigzanych z ustugami dostepnymi na Portalu i w Aplikacji;

e art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. wypetnienie obowiazkdédw przez TLP w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarcza, a wynikajacych z przepiséw prawa. Dotyczy to m. in. obowigzkéw sprawozdawczych,
podatkowych i rachunkowych, w tym udokumentowania wykonania ustugi w ramach obowigzkéw natozonych
przez przepisy podatkowe i rachunkowe;

e art. 6 ust. 1lit. f) RODO, t|. realizacja prawnie uzasadnionych intereséw TLP, m.in. takich jak wewnetrzne cele
administracyjne (w tym zarzadzanie ustugami), ciggte i niezaktdcone prowadzenie dziatalnosci (w tym
zapewnienie integralnosci kopii zapasowych i archiwalnych), ustalenie oséb uprawnionych do kontaktéw
i odpowiedzialnych za realizacje umowy (w tym utatwienie komunikacji), ewentualna konieczno$¢ dochodzenia
roszczen, prowadzenia postepowan sagdowych, windykacyjnych;

e art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. wyrazona przez Ciebie zgoda lub zgody na przetwarzanie danych osobowych
w okreslonych celach, np. zwigzanych z marketingiem produktéw wtasnych TLP, marketingiem produktéw
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oferowanych przez podmioty powigzane z TLP np. Toyota Bank Polska S.A., dileréw marki Toyota / Lexus,
importera pojazddéw, brokera ubezpieczeniowego, w tym takze profilowanie w zakresie przekazywania
materiatéw marketingowych.

Przekazanie jakichkolwiek dodatkowych danych (nieobowigzkowe) oznacza wyrazne dziatanie potwierdzajace,
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody, stosownie do tresci art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, na ich przetwarzanie w celu zatatwienia
Twojej sprawy.

Okres przechowywania Twoich danych.

TLP w zakresie realizowania przez TLP obowigzku podatkowego i rachunkowego przechowuje Twoje dane przez okres
nie dtuzszy niz 5 lat od korica roku kalendarzowego od zaistnienia zdarzenia podatkowego i rachunkowego. Natomiast
w zakresie przetwarzania danych w celu wymaganym przez przepisy prawa lub w celu realizacji uzasadnionego interesu
TLP- TLP przechowuje dane przez okres wymagany przepisami prawa.

W przypadku oparcia przetwarzania na zgodzie- TLP przechowuje dane do czasu zakonczenia realizacji celu, ktérego
dotyczyta udzielona zgoda, chyba ze wczesniej wycofasz wyrazong przez Ciebie zgode (np. zgoda na marketing ustug
TLP).

W przypadku oparcia przetwarzania na prawnie uzasadnionym interesie — TLP przechowuje dane do czasu zakoriczenia
realizacji celu, dla ktérego przetwarza Twoje dane osobowe, chyba Zze wniesiesz skuteczny sprzeciw wobec ich
przetwarzania.

Zakres przetwarzanych danych.

TLP przetwarza dane w zakresie niezbednym dla realizacji okreélonego celu przetwarzania (ij. przetwarzamy te dane,
ktére sa nam niezbedne). Do danych, jakie mozemy przetwarzac¢ zalicza sie dane indentyfikacyjne (np. imie i nazwisko,
PESEL, numer dowodu osobistego, numer telefonu komdrkowego, adres e-mail), adresowe (ij. dotyczace miejsca
Twojego zamieszkania, miejsca prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej). Dane beda przetwarzane m.in. w nastepujacych
celach:

a) rejestracji i utworzenia konta w systemie Portalu i w Aplikacji;

b) zlecania przez Ciebie wykonania za Posrednictwem Portalu i Aplikacji ustug znajdujacych sie na Portalu
i w Aplikacji;

c) komunikacji za posrednictwem poczty elektronicznej i telefonu;

d) archiwizacji danych;

e) statystycznym.

Komu mozemy przekazac¢ Twoje dane.
TLP moze przekaza¢ Twoje dane osobowe w ramach realizowania jednego z celéw. Do odbiorcéw danych zaliczaja sie:

e organy wtadzy publicznej, podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organdw,
w zakresie i celach wynikajacych z przepiséw prawa;

e podmioty wspierajace TLP w procesach biznesowych i czynnosciach zwigzanych z realizacja umowy
o swiadczenie ustug, w tym podmioty zapewniajace obstuge prawna, ustugi pocztowe, kurierskie, dostawcy
systeméw informatycznych, udzielajacych asysty i wsparcia technicznego dla systeméw informatycznych,
w ktérych przetwarzane sa Twoje dane, autoryzowani dilerzy marki Toyota i Lexus, brokerzy ubezpieczeniowi,
Importer pojazdu - Toyota Central Europe Sp. z 0. 0., ubezpieczyciele, Toyota Bank Polska S.A.
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Jakie prawa przystuguja Tobie w zwiazku z przetwarzanie danych.

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadasz prawo do zgdanie od Administratora danych:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych;

e  sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

e usuniecia swoich danych osobowych (m.in. gdy przetwarzanie nie wynika z obowiazku prawnego
administratora lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

e ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;

e przenoszenia swoich danych osobowych (jezeli przetwarzanie opiera sie na podstawie zgody lub umowy).

Ponadto posiadasz prawo do:

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych w zwigzku ze szczegdlna sytuacja (prawo to
przystuguje m.in. woéwczas, gdy administrator przetwarza dane realizujgc cele wynikajace z jego prawnie
uzasadnionych intereséw);

e  cofniecia zgody w dowolnym momencie - w stosunku do danych osobowych, ktére sg nieobowigzkowe, a ktdre
zostaty przez Ciebie podane. Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie Twoich danych do momentu
jej wycofania;

e whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba
w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. Skarga przystuguje w przypadku, gdy uznasz, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych.

Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych oraz konsekwencjach niepodania danych osobowych.

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu $wiadczenia ustug za posrednictwem
Portalu i Aplikacji. Zakres przetwarzanych przez TLP danych osobowych wynika m.in. z przepiséw Ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i zwalczaniu terroryzmu.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie.

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (dotyczy to m. in. procesu wystawiania
e —faktur), jednak nie bedzie to prowadzito do zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Dane moga stanowic réwniez
przedmiot profilowania. Profilowanie to nie bedzie miato charakteru automatycznego podejmowania decyzji i bedzie
dotyczyto jedynie reklamy oraz bedzie oparte na dostarczonych na Portal i przez Aplikacje danych: miejsca zamieszkania,
miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wieku i ptci. Bedzie miato na celu wytacznie dostarczenie odpowiedniej
reklamy dopasowanej do Twoich indywidualnych potrzeb.

Przekazywanie danych do Parstw trzecich

Dane osobowe co do zasady nie beda przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej
,EOG"). Majac jednak na uwadze ustugi IT $wiadczone na rzecz Administratora przez kontrahenta z zakresu IT, wykonanie
przez niego okreslonych czynnosci moze powodowac przekazanie danych poza obszar EOG.

Polityka Cookies
Podczas korzystania z Portalu i Aplikacji korzystamy z plikéw Cookies. W Portalu i Aplikacji wykorzystywane sg Cookies

sesyjne, ulegajace skasowaniu po zamknieciu okna przegladarki internetowej jak réwniez Cookies trwate, zapisywane na
okreslony czas na urzadzeniu koncowym za pomoca ktérego korzystasz z Portalu i Aplikacji (te Cookies zapewniaja
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prawidtowe funkcjonowanie Portalu i Aplikacji). W tych plikach nie przechowujemy danych osobowych jak réwniez
finansowych. Mozesz zablokowac pliki Cookies lecz ich zablokowanie uniemozliwi korzystanie z Portalu i Aplikaciji.

Google Analytics

Portal i Aplikacja korzysta z ustugi Google Analytics (mierzenie ruchu uzytkownika na stronach za pomoca kodu Google
Analytics). Google Analytics w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu ze strony Portalu i
Aplikacji. Zgromadzone w ten sposdb informacje sa najczesciej przekazywane do serwera Google w Irlandii i tam
przechowywane.

Wiecej informacji o ustudze Google Analytics, mozna znalez¢ na dedykowanej
stronie: www.google.com/analytics/learn/privacy.html

Dzieki tej ustudze, na podstawie plikéw cookies TLP moze:

Tworzy¢ zbiorcze statystyki;

Analizowac zachowania uzytkownikéw strony internetowej;

Raportowac zrédta ruchu;

Mierzy¢ skutecznos¢ (sledzi¢ konwersje) prowadzonych akcji i dziatarh marketingowych na rzecz TLP np. w sieci
reklamowe] Google.

Korzystajac z Portalu i Aplikacji uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Google dotyczacych go danych
w sposodb, w celach i na warunkach okreslonych powyze;.

Mozesz zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych dotyczacych korzystania przez Ciebie ze
strony internetowej Portalu i Aplikacji przez Google, jak réwniez przetwarzaniu tych danych przez Google, instalujac
wtyczke do przegladarki znajdujaca sie pod nastepujacym adresem: tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Informacje dotyczace danych przechowywanych przez Aplikacje i dostepu do danych uzytkownika.
W zwiazku z funkcjonowaniem Aplikacji na urzadzeniu mobilnym przechowywane sa:

a) Identyfikator uzytkownika
b) informacje o marce, modelu i identyfikatorze sprzetowym urzadzenia mobilnego.

Dane wykorzystywane sa w celu jednoznacznego zidentyfikowania Aplikacji i urzadzenia mobilnego. Komunikacja miedzy
aplikacja mobilng a TLP odbywa sie z uzyciem mechanizméw szyfrujacych. W zaleznosci od platformy mobilnej, Aplikacja
moze uzyska¢ dostep do nastepujacych uprawnien na urzadzeniu mobilnym:

a) funkcjonalnosci wykonywania potgczen telefonicznych (na potrzeby potaczenia z dziatem obstugi klienta TLP),
b) funkcjonalnosci wysytania wiadomosci e-mail (na potrzeby wystania formularza kontaktowego).

Uprawnienia Aplikacji mozna odwotac przez zmiane ustawier systemowych na urzadzeniu lub odinstalowanie Aplikacji.
Aplikacja nie przechowuje zadnych danych osobowych, ktére mogtyby umozliwi¢ osobie trzeciej identyfikacje
konkretnego uzytkownika Aplikacji. W przypadku braku zgody na niniejsza polityke prywatnosci nie instaluj Aplikacji lub
ja odinstaluj.
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